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本週課程 

 大數據簡介 

 大數據分析 

 大數據應用 

 結論 

 參考資料 



大數據簡介 

 同義詞: big data, 巨量資料, 海量資料 

 重要里程 

 2000初電子商務 

 2000中社群網站、行動通訊 

 2010初雲端運算、感測器網路、物聯網 

 2012 美國政府開始投入研發經費 

 2013政府開放資料啟動 

 



大數據定義 

 維基百科: : big data指的是所涉及的資料量規模巨大

到無法透過人工，在合理的時間內達到擷取、管理、
處理、並整理成為人類所能解讀的形式的資訊 

 什麼是大數據? 大數據又會面臨什麼挑戰? 

 

https://www.youtube.com/watch?v=zQQOZzYkP3w
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大數據來源 



急速成長的數據 

Source: IBM 



大數據特徵(3V 或 5V) 

 數量大 (volume) 

 每日推文數、智慧電表資料 

 速度快 (velocity) 

 網路傳遞 

 樣式雜 (variety) 

 圖片、社群關係 

 

 真實性 (veracity) 

 價值 (value) 



大數據分析 

 從資訊科學到資料科學 

 科技的進步使得處理大量資料能力增加 

 相關領域 

 電腦科學 

 統計學 

 資料探勘 

 機器學習 

… 

 



資料分析技術 
 結構化資料: 橫列、直行，規格清楚，如 Access, SQL 

Server。資料探勘工具有 

 關聯規則(買牛奶 =>買啤酒) 

 分類預測(30歲以下，男性，單身 => 喜歡 Pokemon 

GO) 

 分群分析(軍公教、製造業、交通業) 

 非結構化資料: 樣式雜是大數據特徵之一 

 影片 => 影像處理技術 

 文件 => 文件探勘 

 網路 => 社會網路分析 

 



非結構化資料分析 

 許多非結構化資料的分析還是使用傳統資料探勘工具
(關聯規則、分類預測、分群分析)，但是在使用這些工

具前會先從非結構化資料中萃取結構化屬性，滿足工
具需求 

 文件分析 

 本文萃取關鍵字 

 以關鍵字建立向量(結構化屬性) 

 使用分類演算法於結構化屬性，建立分類預測模式 

 圖片分析(分類、分群) 

 萃取結構化屬性，使用傳統資料探勘工具 

 近期: 由演算法來協助擷取屬性，如深度學習 (deep learning) 



大數據分析基礎架構 

 雲端運算架構 

 Hadoop 生態系 

 HDFS: 儲存大量資料 

 MapReduce: 分析大量資料 

 Map 

 Reduce 

 搬計算資源比搬資料便宜 

 



大數據應用 

Source: 資訊工業策進會 

•電子商務 

•國土安全 

•醫療照護 

•工程(自動車駕駛) 



廣告行銷運用 

 找金城武代言4G 電信商用大數據算出來？ 
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社群網路大數據 

 
股價 健康 

上億條社群推特/討論 
語意與情感分析 

準確率達87.6% 
15%投資報酬率 

提前2週 
掌握流感爆發關鍵 

 和美國疾病控制及預防
中心合作，以關鍵字搜尋

次數掌握流感 

Source: 資訊工業策進會 



結論 

 大數據對於未來生活各層面有重大影響 

 大數據是新石油，是一種策略性資源 

 大數據分析延伸資料探勘技術，處理更大量
(volume)、快速(velocity)與多元(variety)的資料 

 資料科學家(大數據分析師)是新興工作來源 

 常見的大數據來源有 

 政府開放資料 

 社群網路資料 



大數據改變生活、創照新生意 

 遠見雜誌，看見未來5分鐘 

https://www.youtube.com/watch?v=IkxxVpv5-zw&list=PLt9olC_hL-5LIf4nu_LNTuxFe67viejrX
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電子商務日益繁榮，數據產業前景 

 民視新聞，財經火線 

https://www.youtube.com/watch?v=fBa7EmwfO5Y&list=PLt9olC_hL-5LIf4nu_LNTuxFe67viejrX&index=11


參考資料 

 美國國家標準局(NIST)大數據應用架構文件 

 政府資料開放平台 

 推特(Twitter)資料擷取API 

 Kaggle 大數據平台(資料、競賽) 
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